



莱芜钢铁集团泰东实业有限公司


2022年度社会责任报告










2023年03月10日
目 录

关于本报告	1
一、基本背景信息	2
（一）企业概况	2
（二）企业核心价值观及发展理念	2
（三）最高管理者社会责任承诺	2
（四）社会责任战略	2
二、社会责任履行情况	3
（一）经济责任	3
（二）环境责任	3
1、实行绿色采购，严格供应商管理	3
2、开展节能减排，重视环境保护	3
（三）社会责任	4
1、人权保障	4
2、劳动合同	4
3、岗位薪酬	5
4、安全健康	5
5、公益慈善	5
6、供应商、客户和消费者权益保护	5
三、发展愿景	6


[bookmark: _Toc4193][bookmark: _Toc3839]关于本报告
本报告是莱芜钢铁集团泰东实业有限公司披露了公司在经济可持续发展、社会可持续发展、以及环境生态可持续发展方面的社会责任履行情况，包括政策、管理、行动和绩效。
时间范围
2022年1月1日～2022年12月31日，部分表述及数据涉及以往年份以增强可比性。
发布周期
本报告为年度报告。
报告范围
报告内容覆盖莱芜钢铁集团泰东实业有限公司。
称谓说明
“莱芜钢铁集团泰东实业有限公司”在报告中简称为“泰东”、“公司”。
数据来源
报告使用数据来自公司正式文件和统计报告。
报告获取
本报告为中文版，您可以在泰东公司网站（http://www.lgtdsy.com/）下载本报告的电子文档。
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[bookmark: _Toc23339][bookmark: _Toc4921]一、基本背景信息
[bookmark: _Toc2893][bookmark: _Toc21815]（一）企业概况
莱芜钢铁集团泰东实业有限公司是莱钢集团的子公司，注册资金6000万元。2022年末资产总额14.17亿元，从业人员2400余人，年营业收入16亿元。公司按照“一体两翼”发展格局和“一业为主、多元支撑”发展战略，形成了钢城和日照地区两大产业板块，公司主要产业：钢铁工业固废综合处理利用、钢材及深加工、耐火材料、冶炼辅料、煤化工、废钢加工及配送、建筑安装维修工程以及围绕钢铁产业的各类协力服务。产业布局莱钢本部和山钢日照钢铁精品基地，年钢渣处理能力300万吨（其中莱钢160万吨）、除尘灰（泥）处理能力70万吨（其中莱钢55万吨），具备对山钢区域内所有钢铁工业固废100%加工处理、100%循环利用的能力，是目前山东省最大的钢铁工业固废综合利用企业。
[bookmark: _Toc19306][bookmark: _Toc26837]（二）企业核心价值观及发展理念
作为一家快速发展的企业，公司坚持公平公正、诚实信用的原则，遵守社会公德、商业道德、国家法律法规，在追求经济效益的同时，积极保护职工的合法权益，诚信对待客户、供应商、消费者，倡导绿色采购、节能降耗、环境保护和可持续发展，为公共关系、社会公益事业、和谐社会建设做出应有贡献。
[bookmark: _Toc26661][bookmark: _Toc31680]（三）最高管理者社会责任承诺
公司最高管理者郑重承诺：
1、将社会责任全面融入公司所有决策和生产经营活动之中；
2、在遵守法律法规的基础上，致力于符合更高的社会和环境道德准则要求；
3、为公司社会责任活动提供所需的资源保障，包括人力、物力、财力等各种资源。
[bookmark: _Toc7072][bookmark: _Toc15719]（四）社会责任战略
泰东以产业发展为基础，形成具有泰东特色的社会责任体系，社会责任与企业文化相融合，塑造有社会责任的企业形象。
1、致力于企业长远发展，做大做强产业，持续盈利，推动区域经济发展。
2、大力发展循环经济，通过技术创新促进节能减排，加快转方式调结构步伐，促进经济、社会、环境协调发展。
3、持续为社会提供安全、健康、营养的食品和优质的服务，推动食品行业标准体系的建立，维护好良好的市场经济秩序。
4、广纳社会劳动力就业，促进社会和谐，发展惠及社会。
5、高度重视生产安全，完善制定整套保障员工生产安全的政策和机制，从职业健康安全管理体系、工作环境安全、作业现场管理、突发事件处理等方面全方位关注和保障员工健康安全。
6、积极参加社会慈善和社会公益活动。
[bookmark: _Toc13116][bookmark: _Toc11332]二、社会责任履行情况
[bookmark: _Toc25439][bookmark: _Toc24766]（一）经济责任
2022年，公司围绕“领先一步”发展战略，持续推进战略转型升级，重点实施聚焦满足客户需求、应用技术研发、差异化、打造行业标杆“四个聚焦”，在“三大主题”的深化、提升、创新上狠下功夫，经营工作亮点突出，基础管理更加扎实有效，技术创新取得新的进展，在走向高质量、高效益发展的道路上迈出了坚实步伐，2022年全年实现销售收入16亿元。
[bookmark: _Toc10899][bookmark: _Toc1728]（二）环境责任
[bookmark: _Toc1842]1、实行绿色采购，严格供应商管理
公司持续树立绿色采购理念，不断改进和完善采购标准、制度，将绿色采购贯穿原材料、产品和服务采购的全过程。
从物料环保、污染预防、节能减排等方面对供应商进行绿色伙伴认证、选择和管理，推动供应商持续提高绿色发展水平，共同构建绿色供应链。根据不同类别物资的供方，采取不同的评价方式，对供方的能力进行评价，评价的内容还包括：遵守国家环境保护相关政策、法规、标准；达到国家或地方污染物排放、污染物总量控制目标及能耗指标要求；供应商有关管理体系和环境绩效；供应商提供的物料生产、物流、储存过程等的符合性；持续稳定提供合格产品的能力。
2022年，高、中风险供应商审核率为100%，低风险供应商占比为82%。
山钢集团莱芜分公司为公司重点供应商，2022年，该公司污染物排放达到标准排放限值要求，其中颗粒物排放量0.21千克/吨钢，二氧化硫排放量0.09千克/吨钢，氮氧化物排放量0.21千克/吨钢，均达到了清洁生产一级标准；建有综合污水处理厂1套，处理后废水稳定达标排放，各产线水处理系统运行稳定。。
[bookmark: _Toc29770]2、开展节能减排，重视环境保护
公司采用国际尖端工艺和核心关键设备，整体工艺和装备位居国际领先水平；建立了完善的设备管理制度，实现了设备定值管理；引入了生命周期思想，优先选用绿色工艺、绿色技术和设备，满足基础设施、管理体系、能源与资源投入、产品、环境排放、绩效的综合评价要求。
2022年通过开展多项绿色技术研发和现有设备改造，来保证绿色生产和能源低碳化。30万吨钢渣超细粉项目建设完成并顺利投产，选用天津水泥院立磨机进行预粉磨，解决了传统立磨机内铁富集的问题，实现了钢渣尾渣的深加工和资源化利用；开展钢铁冶金辅料压球项目，综合原辅料供应、工艺操作条件、三废情况及收率等各种因素，选用先进、高效的节能设备，优化厂区及车间布置，提升经济效益的同时，大大改善了厂区环境；完成多项清洁生产技术改造项目，大大减少了挥发性污染物的排放，并通过了超低排放验收工作。
[bookmark: _GoBack]2022年全年，公司共计投入资金2480.15万元用于节能环保工作，并取得了良好的节能减排效果，公司单位产品综合能耗为3.24kwh/吨，完成年度目标；公司污染物排放达到标准排放限值要求，颗粒物排放浓度＜10mg/m3，二氧化硫浓度＜50mg/m3，氮氧化物浓度＜100mg/m3；公司生产设备冷却用水采用循环供水方式，生产用水进行重复利用，实现废水零排放；固废处置符合国家环保规定，危废类交由有资质处理公司处理，固体废弃物综合利用率为100%；产品回收利用率为100%；未发生安全、环保、质量等方面的违规情况，未受到相关行政处罚。
[bookmark: _Toc2038][bookmark: _Toc5926]（三）社会责任
[bookmark: _Toc4053]1、人权保障
公司严格遵守中国和国际组织关于尊重保护人权的相关法律、法规和国际法
公约，支持、尊重和保护人权。拒绝与使用童工的企业组织开展业务合作。消除
任何形式的强制或强迫劳动。有效保证组建工会的自由及团体交涉的权利。杜绝
在用工与职业方面的差别歧视。
[bookmark: _Toc25326]2、劳动合同
公司遵守《劳动法》《劳动合同法》等法律法规，依法保障企业及员工的合法权益，维护和谐、稳定的劳动关系。员工签署劳动合同率达100%。合同的签订为劳资双方构筑了平等合理的劳动条件，有利于员工和企业之间的沟通和理解，维护和发展企业生产经营的良好秩序，促进企业的稳定和发展。发挥劳动争议协调委员会机制，有效预防、调解劳动争议，维护员工合法权益。
[bookmark: _Toc20324]3、岗位薪酬
巩固岗位薪酬体系改革成果，完善符合现代企业管理理念和发展规律、突出
行业特点、符合国情司情、公平合理的岗位薪酬体系。严格按照《莱芜钢铁集团泰东实业有限公司劳动合同》中约定的劳动报酬相关内容执行工资制度。
[bookmark: _Toc16691]4、安全健康
公司建立员工健康定期检查制度，每年安排职工关于高温、噪声、粉尘等岗
位开展职业病危害体检一次，对女职工附加妇科检查的项目，2022年度健康档案覆盖率100%。邀请医院的专家到单位作健康讲座，对于体检中出现的问题进行解答，并注重职业病的防治，引导员工们养成健康的生活方式。
[bookmark: _Toc19681]5、公益慈善
公司始终把关心社会建设和积极参与公益事业作为履行社会责任的重要内容和具体体现，以企业自身的发展为社会公共事业做出贡献。2022年向困难家庭等弱势群体等进行捐救济，积极投身公益活动，为当地小学和中学提供奖学金和助学金，为教育事业尽自己的社会责任。未来进一步加大公益资金，承担更多的社会责任。
[bookmark: _Toc12920]6、供应商、客户和消费者权益保护
在全球经济一体化发展的今天，企业间的竞争已经转变为组织群之间的竞争，产品已不是由一家企业来单独完成的，而是有产业链上的各个组织成员共同协作完成的。公司深刻的认识到与产业链上的各个组织成员实行多赢是打造企业核心竞争力的关键。
（1）供应商关系维护
公司尊重并维护供应商的合法权益，不断完善采购流程，建立采购制度及内控程序，以制度保证供应商的基本权益，公司通过不定期对各供应商进行走访沟通并结合长期合作情况，建立了合格供应商名录，通过不断完善供应商管理手段，建设全面高效的供应商协作网络，定期召开供应商沟通会议，提高质量、控制成本、缩短生产周期、提升竞争力，实现双方互利共赢。
（2）客户关系维护
公司坚持以客户为中心，把维持良好的客户关系当作公司的宝贵资源，公司一直致力于为客户提供周到的服务，实现公司的优秀服务价值。公司严把质量关，按期交货以质量为本，用品质创造价值；以创新求发展，提供一流品质的产品。公司坚持实施与客户共同成长的营销战略，坚持双赢互惠的营销理念，坚持诚实守信的经营作风，以优秀的产品和服务为客户创造价值，建立并完善与客户的沟通机制，及时反馈客户诉求，不断改善客户的满意度，着力提高客户的忠诚度，维护客户利益。
（3）消费者权益保护
企业的社会责任，不仅是保护消费者权益的问题，同时也是提升企业竞争力的战略举措。随着社会的发展，企业竞争的法宝不再是资金、技术和人才，是消费者对企业社会品牌的认知程度、是企业对消费者的诚信。对消费者的社会责任是增强企业抗风险能力的金钥匙。
[bookmark: _Toc11543][bookmark: _Toc9216]三、发展愿景
泰东公司以高端、高附加值产品为主攻方向，实现新旧动能转换及产品和技术的转型升级。开展绿色工厂、绿色设计示范企业创建工作，制定绿色供应链创建工作规划，实现绿色制造、智能制造，支撑公司可持续发展，持续为社会和经济发展做出贡献。





